Priufung von Kl-Einsatzmoglichkeiten in der Migrationsberatung

der Fachkrafte-Service-Zentrale MV

KI wofiir?

Externer Einsatz?
Problem: Nachvollziehbarkeit der
Antwortqualitat
Problem: rechtsunkundiger Anwender
versteht die Antwort nicht
Ggf. fur erste Verweisberatung

Interne Nutzung?
Beratungsunterstltzung - interne Daten
schnell durchsuchen
Entlastung bei komplexen Fallen

GovTech
Stackit/Aleph Alfa

Kl-Assistent fur die offentliche
Verwaltung
Suchmaschine / Chat Bot

Welche Anforderungen?

dig. Sicherheit & Datenschutz (Sozialdaten) — deutsche Server &
Herr:in der Daten / Quellen bleiben
sichere, zuverlassige Quellen — eigene Datenbasis schaffen ,,dig.
Fachidiot”
personelle Ressourcen — Schaffung rechtlich zuverlassiger
Quellen/Datenlage & ,,aufgerdaumter” und aktueller Daten
Kosten — einmalig / dauerhaft
' Beschaffung & Betrieb der Infrastruktur
Integrationsmoglichkeit in bestehende Software
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? Minor digital ? Baden-Wiirttemberg
- Laterls-Hl.Jb / Suchmaschine / ° modulares System /
Sprachmittlung & Recherche Sammlung von K-
Liefert Antwortentwurf auf Anwendungen

Basis vorhandener Daten
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